
Curso

Auditoría Operativa
20 horas | 5 semanas | 100% online.

Nuestro curso de Auditoría Operativa está diseñado para
proporcionarte las herramientas y técnicas necesarias para
evaluar de manera eficaz y eficiente las operaciones de una
organización.

A lo largo de este curso, aprenderás a examinar las políticas, los
procedimientos y los procesos de una organización para identificar
posibles mejoras.

El curso cubre una variedad de temas, incluyendo la estructura
organizativa, el uso de recursos, la gestión de inventario y la
gestión de proyectos. Nuestro objetivo es prepararte para
identificar ineficiencias y áreas de mejora, lo que puede llevar a
eficientar la productividad y el rendimiento de una organización
significativamente.

A lo largo del curso, tendrás la oportunidad de aprender de
profesionales experimentados en el campo de la Auditoría
Operativa. Además, tendrás la oportunidad de aplicar lo que has
aprendido a través de proyectos prácticos y estudios de casos.

Al finalizar este curso, tendrás las habilidades y conocimientos
necesarios para llevar a cabo Auditorías Operativas efectivas y
contribuir a la mejora del rendimiento y la eficiencia de cualquier
organización.

Invierte en tu futuro hoy mismo con
TN University. ¡Te esperamos! 

Ya sea que estés buscando avanzar en tu profesión actual,
cambiar de carrera o simplemente ampliar tus conocimientos y
habilidades, nuestro Curso de Auditoría Operativa puede
ayudarte a alcanzar tus metas.

El objetivo de la Auditoría Operativa es descubrir oportunidades
para optimizar el rendimiento operacional de las organizaciones.
Esto se logra desde la evaluación de la eficacia de los procesos
hasta la formulación de recomendaciones para su reingeniería, con
el fin de maximizar tanto el rendimiento productivo como la gestión
administrativa.

Objetivos específicos:

Objetivos

Nuestros objetivos van más allá de la
simple instrucción académica.
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              Formación profesional en gestión y control de procesos:
              nuestro curso está diseñado para desarrollar profesionales
              con las herramientas más avanzadas y actuales aplicables
en el campo de la Auditoría Operativa.

              Mejora del control interno a través del modelo COSO:
              te proporcionaremos un entendimiento profundo del
              modelo COSO, permitiéndote mejorar la gestión del control
interno en cualquier organización.

              Perfeccionamiento de competencias a través del método
              del caso: a través de estudios de casos prácticos, tendrás
              la oportunidad de entender y perfeccionar tus habilidades
para realizar auditorías eficaces y eficientes.

              Implementación de un análisis óptimo de la
              comunicación y las mejoras continuas: te enseñaremos a
              implementar un análisis efectivo de las comunicaciones y
cómo fomentar una cultura de mejora continua dentro de una
organización.

              Mejora de la gestión operativa en diversas industrias:
              nuestro curso te preparará para mejorar la gestión
              operativa en cualquier sector, proporcionándote
habilidades y conocimientos aplicables a una amplia gama de
industrias.
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En TN University, nuestra misión es
prepararte para el éxito. 

Te invitamos a unirte a nosotros y a descubrir cómo
podemos ayudarte a alcanzar tus metas profesionales.

Dirigido a

El Curso en Auditoría Operativa de TN University, está dirigido a
profesionales que desean desarrollar habilidades en la evaluación
de procesos y la mejora de la eficiencia en una organización.
Son bienvenidos los profesionales de auditoría interna y externa,
profesionales de gestión, gerentes y ejecutivos de empresas que
buscan mejorar los procesos internos y aumentar la eficiencia
operativa.

Además, para profesionales de gestión de la calidad, consultores
empresariales y profesionales de TI, y todo aquel que busque
optimizar al más alto nivel de desempeño productivo y la gestión
administrativa.

¡Prepárate para formar
parte de los Líderes

Resilientes del futuro
con TN University!

Hipervínculos

https://www.tnuniversity.edu.mx/


Aprenderás a

     Conceptos y principios fundamentales de la Auditoría
Operativa: adquirirás una sólida comprensión de los conceptos
clave y los principios que rigen la Auditoría Operativa.

     Como evaluar la eficiencia y efectividad de las operaciones:
aprenderás a realizar un análisis detallado de las operaciones de
una organización para determinar si se están llevando a cabo de
la manera más eficiente y efectiva posible.

     Revisión de políticas y procedimientos: te enseñaremos cómo
examinar las políticas y procedimientos de una organización para
identificar áreas de mejora.

     Gestión de recursos e inventario: profundizarás en cómo se
utilizan los recursos y cómo se gestiona el inventario, y aprenderás
a identificar posibles ineficiencias.

     Habilidades de comunicación efectiva: la Auditoría Operativa
no solo implica el análisis técnico, sino también la presentación y
comunicación efectiva de tus hallazgos.

     Aplicación práctica: a través de estudios de caso y proyectos
prácticos, tendrás la oportunidad de aplicar lo que has aprendido
en situaciones del mundo real.

Asignatura 1.
Fundamentos de Auditoría Operativa.
‣ Conceptos básicos y su finalidad.
‣ Evolución.
‣ Características.
‣ Objetivos y beneficios.
‣ Diferencias entre la auditoría financiera y la Auditoría Operativa.
‣ La Auditoría Operativa, un nuevo enfoque empresarial.

Asignatura 2.
Planificación y Preparación de la Auditoría Operativa.
‣ Concepto sobre empresa moderna: visión, misión, objetivos,
‣ políticas y metas.
‣ Principios de administración.
‣ Organización y funciones empresariales.
‣ Elementos de la administración y procesos e indicadores de
‣ gestión.
‣ Concepto de control interno, componentes según modelo COSO.
‣ Identificación y evaluación de los controles, clave y gestión de
‣ riesgos.
‣ Casos de estudios de control interno modelo.

Asignatura 3.
Ejecución de la Auditoría Operativa.
‣ Concepto sobre normas de auditoría.
‣ Descripción y alcance de las técnicas de auditoría.
‣ Procedimientos de auditoría, clases y fines.
‣ Evidencias de auditoría y sus clases.
‣ Papeles de trabajo y su importancia.
‣ Descripción del proceso de la investigación operativa.
‣ Técnicas de recopilación de datos.
‣ Evaluación de la eficiencia y efectividad operativa.
‣ Identificación de ineficiencias y áreas de mejora.

Asignatura 4.
Proceso de la auditoría operacional: enfoque práctico.
‣ Concepto sobre el proceso de auditoría.
‣ Fases del proceso de la Auditoría Operativa.
‣ Planeamiento de la Auditoría Operativa.
‣ Ejecución de la auditoría.
‣ Comunicación de resultados.
‣ Preparación de informes.

Plan de estudios

Catedrático

Con más de 24 años de experiencia en el sector de Tecnologías de
la Información y Comunicaciones, especializada en seguridad de la
información, auditoría de TI, auditoría operativa y control interno.
Ha liderado proyectos de ciberseguridad y cumplimiento normativo
en instituciones financieras y entidades del sector público,
coordinando auditorías operativas y de seguridad para evaluar y
mitigar riesgos en infraestructuras críticas y contratos de alto
impacto.

En su trayectoria, ha dirigido equipos multidisciplinarios en
auditorías tanto internas como regulatorias, destacándose en la
identificación de áreas de mejora en sistemas de control interno y
en la implementación de estrategias de gestión de riesgos para
fortalecer la seguridad de la información y el cumplimiento
normativo de las organizaciones. Su experiencia incluye auditorías
internacionales y programas de concientización en ciberseguridad,
adaptándose de manera efectiva a los retos del entorno digital.

Maestra en Administración de Negocios.

Ingeniera en Sistemas Computacionales.

M.A.N. Claudia Lisbeth
García Reséndiz

Certificaciones: Certified Information Systems Auditor (CISA).  /  Certified
Information Security Manager (CISM).  /  Certified in Risk and Information
Systems Control (CRISC).  /  Certified Scrum Master Professional (Global Trust
Association).  /  ISO 27001 Lead Auditor (Global Trust Association).  /  Certified
Cloud Computing Professional (Global Trust Association).

Más información

¿Qué obtendrás?

‣ Al concluir satisfactoriamente
‣ nuestro plan de estudios,
‣ obtendrás tu constancia
‣ académica por parte de
‣ TN University.

‣ En TN University sabemos que
‣ es importante contar con un perfil
‣ de alto desempeño profesional;
‣ y para lograrlo certificaremos el
‣ aprendizaje desarrollado de
‣ manera online mediante insignias
‣ digitales con tecnología
‣ blockchain, mismas que
‣ reconocen competencias y
‣ conocimientos adquiridos en cada
‣ asignatura aprobada de forma
‣ destacada.

Formamos parte de la red de
Accredible que ocupa el
puesto número 1 en innovación
para universidades e
instituciones de educación
superior como Harvard, Oxford,
Berkeley y Johns Hopkins, para
que cada estudiante tenga la
oportunidad de mostrar con
éxito sus logros al mundo.

2023

COMPETENCIA
2023

‣ Modalidad: 100% en línea.

‣ Horario: Martes y jueves de 18:00 a 20:00 horas.
‣ Horario: Tiempo CDMX.

‣ Duración: 20 horas | 5 semanas.

Detalles del Curso

‣ En caso de que no puedas estar presente, la clase queda
‣ grabada y cargada disponible 24/7 a través de la plataforma
‣ educativa.

‣ Más información: ‣ Inscripción:

Invierte en tu futuro y forma pare de la
Educación de TN University.

Inversión:  $280 USD

Hipervínculos Hipervínculos

https://wa.me/5216622917803
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScbijYzJ2jaK1-xHa3K-QSr8FbXJbt6P8UXsZm3UGOI4ofr2Q/viewform


Metodología de aprendizaje

‣ Contamos con un programa de apoyo y seguimiento por parte
‣ de los docentes, los cuales a través de la plataforma didáctica
‣ podrán resolver tus dudas de manera rápida y concisa.

‣ Utilizarás una de las mejores plataformas educativas del
‣ mundo, dentro del modelo de aprendizaje e-learning, teniendo
‣ a la par, la oportunidad de formar parte de una comunidad
‣ educativa global que comparte experiencias y conocimientos del
‣ mundo de los negocios.

‣ Al ser parte de la comunidad TN University, podrás tener
‣ acceso ilimitado al contenido de tus cursos las veces que sea
‣ necesario, los 7 días de la semana, las 24 hrs del día, en
‣ cualquiera de tus dispositivos móviles.

‣ Podrás visualizar tus clases en el momento que desees.
‣ La plataforma educativa de TN University permite adaptarse a
‣ tus necesidades, explorando el contenido grabado de los cursos,
‣ las veces que sea necesario para tu reforzamiento académico.

¿Quiénes somos?

Somos una escuela de negocios legalmente constituida, con
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, de la firma
Tutor Negotia, especialista en Auditoría, Gestión de Riesgos de
Inversión y Consultoría Financiera, que como parte de su
Responsabilidad Social Corporativa, se esfuerza en transmitir
experiencias del aprendizaje adquirido de una trayectoria de más
de 20 años en el mercado, con integrantes dedicados a mejorar las
prácticas corporativas en el mundo de los negocios, la gestión de
riesgos y el desarrollo de infraestructura.

En TN University, proponemos una educación a través de las
nuevas tecnologías, con relaciones enseñanza-aprendizaje acorde
a las necesidades de tiempo, espacio y usabilidad de los
educandos, e incluso ajustadas a las necesidades económicas en
tiempos de gran inflación.

Es por ello que, ofrecemos posgrados y programas de educación
continua actualizados que ayuden a los estudiantes a superar los
retos globales. Así hemos logrado adaptarnos a las necesidades
profesionales del mercado laboral empresarial, brindando sistemas
de gestión educativa que cumplan los siguientes criterios
tecnológicos:

‣ Electronic Learning: “uso de las tecnologías de la información y la
‣ comunicación para reforzar y apoyar el aprendizaje en la
‣ educación terciaria”.

‣ Blended Learning: “uso mezclado de entornos presenciales y no
‣ presenciales”.

‣ Mobile Learning: “aprendizaje empleando dispositivos móviles
‣ como herramientas”.

‣ Plataformas disponibles 24/7.

‣ Horarios estratégicos y la posibilidad de retomar los contenidos
‣ cuando sea requerido.

‣ Flexibilidad en planes educativos.

‣ Colegiaturas atractivas, becas y subsidios.

‣ Networking empresarial.

Preparando líderes resilientes.

“Genera el Cambio en esta Nueva Era”.

Tutor Negotia como parte de la Responsabilidad Social busca
transferir su conocimiento y las mejores prácticas corporativas, de
negocios, gestión de riesgos y desarrollo de infraestructura
creando TN University, donde a través de posgrados innovadores,
disruptivos del modo tradicional educativo y de fácil acceso, todos
los profesionistas pueden adquirir los conocimientos, capacidades
y habilidades aplicables a su área.

Vive esta experiencia con los
líderes en negocios del momento.

Gran Respaldo

Trasciende en el mundo de los
negocios, potencializa tu
talento y prepárate para
adquirir mayores
responsabilidades y asumir
funciones más importantes.

‣ Modelo de gestión basado en las mejores prácticas corporativas.
‣ Enfocado a potenciar el flujo de metodologías empresariales
‣ usadas internacionalmente.

‣ Centrada en competencias: autodirección, trabajo en equipo y la
‣ autoevaluación.

‣ Base tecnológica implementada en plataformas educativas 
‣ bibliotecas virtuales, con contenidos de los más altos estándares.

‣ Administras tu tiempo a tu ritmo laboral y de vida.

‣ Práctica orientada a resolución  de casos.

¿Por qué estudiar en TN University?

Conoce más sobre TN University en:

+52 (662) 437 5964 Hipervínculos
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https://www.tnuniversity.edu.mx/
https://www.tiktok.com/@tn_university
https://www.instagram.com/tnuniversitymx/
https://www.youtube.com/channel/UCWT2sZrQrnKnXh5_4VWngeg
https://www.linkedin.com/company/tn-universidad/
https://www.facebook.com/TNUniversityMx/
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